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ACUERDO MARCO POR LA MEJORA DEL EMPLEO PUBLICO

Y EL SERVICIO A LA CIUDADANIA

Recupera poder adquisitivo.

Pago inmediato del incremento salarial (2,5%) del ano 2025.
Elimina la tasa de reposicion.

Implanta un plan de formacion en competencias digitales e IA.
Promueve la promociony la provision abiertay permanente.
Procesos selectivos en un ano.

Obligatoriedad de planes de igualdad.

Prevencion de riesgos psicosociales y climatologia adversa.
Potencia la atencion directa a la ciudania.

Concluye lo pendiente del Acuerdo por una Administracion del Siglo XXI.
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CONTEXTO EN EL QUE SE SUSCRIBE EL ACUERDO

= Unagran complejidad politicay parlamentaria que dificultan cualquier tramitacién legislativa.

= | ainexistencia (en el momento de firmar el Acuerdo) de un proyecto de presupuestos generales del estado para
2026y la prorroga en 2025 de los anteriores (2023).

= Unaregla de gasto que no puede verse sobrepasada.

= Trabajos intensos y extensos para alcanzar el mayor consenso posible, antes de que concluyera el actual periodo
de sesiones (diciembre de 2025).

= |Los contenidos del Acuerdo permiten y facilitan su desarrollo en todos los ambitos territoriales y sectoriales de la
Federacion, en sus respectivas mesas de negociacion.

= El Acuerdo es de aplicacion al conjunto del sector publico (AGE, CC.AA. Entidades Locales, Correos, AENA,
Mutuas colaboradoras, etc.) y de las empleadas y empleados publicos (Sanidad, Ensefanza, Justicia etc.).

= El Acuerdo no incluye las cuestiones pendientes del Acuerdo 2022-24, ni en materia de te_mpqr;al_:ida.d_i.f-:_Se.-.-.'-
‘continuarén tratando de manera especifica en las comisiones de seguimiento y grupos de trabajo derivados:de: : -
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CONTENIDOS DEL ACUERDO

Siguiendo el lema de UGT-SP, de “MAS SALARIO, MAS Y MEJOR EMPLEO Y MAS DERECHOS” el Acuerdo presenta

los siguientes contenidos (literal):

Mejora de las retribuciones en el ano 2025 y para el periodo 2026-2028.

Agilizaciény mejora de los procesos selectivos.

Promocion interna, desarrollo profesionaly provision de puestos de trabajo.

Servicios publicos, atencion a la ciudadaniay empleo publico.

lgualdad y no discriminacion.

Salud laboral, bienestar y prevencion de riesgos psicosociales.

Medidas complementarias para la mejora de las condiciones de trabajo de las empleadas y empleados publicos.

Responsabilidad social en las Administraciones Publicas.

Formacidén y capacitacion de las empleadas y los empleados publicos en competencias digitales e inteligencia

artificial.

10. Observatorio del Empleo Publico

11. Comision de seguimiento del Acuerdo y grupos de trabajo para el desarrollo de las materias acordadas (empleo,
digitalizacion, igualdad y salud laboral). i SRENSIRER
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“CAMBIOS
RETRIBUCIONES 2025-2028: UN INCREMENTO SALARIAL DEL11%

INCREMENTO SALARIAL TOTAL PACTADO: 11,0%
10,5% fijo, 0,5 variable
DISTRIBUCION DE LOS INCREMENTOS PACTADOS:
= ANRos 2025y 2026: 4%
 ANno 2025: 2,5% - retroactivo desde el 1/1/2025 y consolidable (pago Unico: diciembre de 2025).
* Ano 2026: 2,0%
-1,5% fijo
- 0,5% variable = si el IPC de 2026 es igual o superior a 1,5% (las previsiones apuntan al 2,0%), se
abona en el primer trimestre de 2027.
* Anho 2027:4,5%
e Anho 2028: 2,0%
CLAVES DEL ACUERDO EN RETRIBUCIONES:
 Enun ano, los salarios publicos aumentan un 9% (enero 2027)
 Elaumento totalreal es el 11,4% (incluidos deslizamientos/ arrastres) L
. Los salarlos publlcos recuperan tres puntos de poder adqwsmvo (exactamente 3 13 puntos) ;_'-_j.'-_f.';.'f;;
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RETRIBUCIONES 2025-2028: Algunos ejemplos del impacto del Acuerdo
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Sumando salario base y complementos de destino (NO incluye complemento especifico ni trienios, que también se
actualizan, tampoco el complemento de carrera donde esté implantado), los distintos grupos de retribuciones del
personal funcionario tendrian la siguiente ganancia media anual, en euros:

Grupos Al A2 B c1 c2 E
DIFERENCIA 2024-2025

Paga del 2025 767,64 627,36 551,63 478,02 399,10 333,18
DIFERENCIA 2024-2027

Ganancia en 13 meses (9%) 2.841,72 2.322,42 2.042,07 1.769,57 1.477,42 1.233,40
DIFERENCIA 2024-2028

Ganancia total (11%) 3.512,66 2.870,76 2.524,21 2.187,38 1.826,24 1.524,61
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AGILIZACION Y MEJORA DE LOS PROCESOS SELECTIVOS

Las medidas principales son susceptibles de resumirse en las siguientes:

= Eliminacion de la tasa de reposicion de efectivos para el calculo de las OEPs.
= Extensidonyrefuerzo de los programas de ayudas (becas) para aspirantes a procesos selectivos.

= Inclusidén de las previsiones de jubilaciones anticipadas parciales y de las plazas estructurales ocupadas
por otras formulas en la planificacion de los recursos humanos.

= Ejecuciony desarrollo de las OEPs en un ano. Todo el proceso (OEP-toma de posesion en un ano).

= Derecho de informaciéon sindical respecto al desarrollo y ejecucion de los procesos selectivos
(complementario de los articulos 31.6 y 37 del EBEP).

= Establecimiento previsible de los calendarios en las bases de las convocatorias, territorializacion que
permita varios puntos de examen, utilizacion de las nuevas tecnologias para su automatizaciéon. = s
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PROMOCION INTERNA, DESARROLLO PROFESIONAL Y PROVISION DE PUESTOS

Las medidas principales son susceptibles de resumirse en las siguientes:

= Promocioninterna mediante cursos selectivos.

= Desarrollo de nuevas modalidades de promocién interna, que superen las tradicionales horizontal y
vertical, sobre la base de los articulos 37 y 69 del EBEP. (proyectos piloto).

= (Garantias de una formacion homologada permanente que facilite la promocidn, la carrera y la movilidad.

= Una correcta planificacion de la promocidén interna (cupos en funcion de los potenciales aspirantes y
necesidades para la correcta prestacion del servicio, turno distinto del acceso libre).

= |aadaptacion de la clasificacidon profesional de puestos a las funciones realmente desarrolladas.

= Concursos de méritos permanentes y abiertos como mecanismo ordinario para la provisiéon de puestos
de trabajo. Coninhnninin
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SERVICIOS PUBLICOS, ATENCION A LA CIUDADANIA Y EMPLEO PUBLICO

Las medidas principales son susceptibles de resumirse en las siguientes:

= |ncremento en las OEPs de plazas destinadas a la atencion a la ciudadania, mediante una adecuada
planificacion.

= Reconocimientoy extension del complemento de “atencion al publico” a todas las empleadas y empleados
publicos que desarrollen dicha funcién.

= Se garantiza la prestacion presencial del servicioy, de manera complementaria, el telefonico y electronico.

= Generalizacidon de oficinas de atencion a la ciudadania (cobertura territorial equilibrada que evite la brecha
digital, generacional, etc.).

= Posible creacién de unidades que garanticen la prestacion de servicios a la ciudadania en situaciones
determinadas (imprevistos, DANAS, catastrofes, pandemias, etc.). -
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IGUALDAD Y NO DISCRIMINACION

Las principales medidas son las siguientes:

= Actualizacidon periddica, publicacion, registro y difusiéon de los Planes de Igualdad y los Protocolos de
acoso sexualy por razon de sexo.

= Eliminacion de la brecha salarial por razén de género.

= Atencion integral de las personas victimas de violencia de género (apoyo psicolégico, social, laboral,
juridico, etc.) para su recuperacion.

= Difusidon del protocolo de movilidad interadministrativa para mujeres victimas de violencia de genero.
= |mpulsar medidasy politicas activas para la no discriminacidon de las personas LGTBI+.

= Refuerzo de los mecanismos que garanticen la no discriminacidn de las personas con discapacidad.

= Constitucién de una Comision de Igualdad derivada de la Mesa General de Negociacion de las:
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SALUD LABORAL, BIENESTAR Y PREVENCION DE RIESGOS PSICOSOCIALES

Las principales medidas son las siguientes:
= Tratamiento especifico de los riesgos psicosociales y climatologia adversa.
= Actualizacion de los planes de prevencion.

= Proteccion especifica del personal que presta atencidon directa a la ciudadania (protocolo
frente a agresiones, apoyo psicolégico, acompanamiento y cobertura juridica, etc.).

= |ntegracion de la salud laboral en los programas formativos.
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MEDIDAS COMPLEMENTARIAS PARA LA MEJORA DE LAS CONDICIONES DE
TRABAJO DE LAS EMPLEADAS Y EMPLEADOS PUBLICOS.

Resumibles en:

Revisar al alza en el 2026 las indemnizaciones por razon de servicio, incorporando criterios de

igualdad entre empleadas y empleados publicos, y los complementos de residencia e
insularidad.

= Actualizacion del régimen de permisos existentes, evitando discriminaciones entre empleadas 'y
empleados publicos (funcionarios, estatutarios y laborales).

= Mejoras de los permisos vinculados a fuerza mayor, atencion de necesidades familiares,
vulnerabilidad y enfermedades graves.

= Revisidny actualizacion de los programas de accion social.

= Mejora de la prestacion asistencial del Mutualismo administrativo. o :__?_}_3_}_1_.-

= Andlisis del Régimen de Clases Pasivas para superar las disfuncionesconelRGSS.
FEE IR NI LR S R Rt A e e i

R IR R R R R R R R R R T T AR

Pifsiizzziirrriiioioiocoillcelrelelelelari i,
I ::::ziiiicssesrzzizzziziziiiiiize
IR EEEEEEEEEEEEE R

----------
---------------



= | Servicios
NS
AFRONTAR UGT @ Pablicos

“CAMBIOS

RESPONSABILIDAD SOCIAL EN LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS

Las principales medidas son:
= Compromisos que superen los minimos previstos en el marco normativo.

= Compromisos con la sostenibilidad ambiental, conciliacion de la vida personal y laboral, la
corresponsabilidad, etc.

= (Obligatoriedad de presentar memorias anuales.

= |mpulsarlainclusion de criterios sociales y laborales en la contratacion publica.

............
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COMPETENCIAS DIGITALES PARA LA FORMACION Y CUALIFICACION DE
LAS EMPLEADAS Y LOS EMPLEADOS PUBLICOS.

Se pondra en marcha un PLAN DE COMPETENCIAS DIGITALES e IA, para el conjunto de las
Administraciones Publicas sobre las siguientes premisas:

= Garantias de acceso para todas las empleadasy empleados publicos.
= Establecimiento de un itinerario que contemple varias fases formativas (basica,

intermediay avanzada) que garanticen su empleo y utilizacion en la actividad profesional.
= Participacion sindical en su disefno e implantacion.
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OBSERVATORIO DEL EMPLEO PUBLICO
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Susceptible de resumirse en:
= Creado en virtud del Real Decreto 868/2010, de 2 de julio (habra que revisar, pero al no precisar de

tramitacidén parlamentaria, no sera complicado).
= Con presencia sindical en sucomposicion.

= Con, al menos, las siguientes funciones:

* Realizar el seguimiento de la calidad de los servicios, del empleo publico, la evaluacion del tipo
de empleo que se crea en cada Administracion, el estudio de la necesidad de profesionales en

cada sector.
 Analizar el impacto de la implantacion de la digitalizaciéon (volumen de empleo, p_erfil_es___

profesionales, formaciony recualificacidon, derechos, etc.). R I et
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COMISION DE SEGUIMIENTO DEL ACUERDO Y GRUPOS DE TRABAJO PARA
EL SEGUIMIENTO Y DESARROLLO DE LAS MATERIAS ACORDADAS

Ademas de la habitual Comision de Seguimiento del conjunto de los compromisos adquiridos

en este Acuerdo en la que estaran presentes los sindicatos firmantes, se van a constituir los
siguientes Grupos de Trabajo:

Empleo.
Digitalizacion.
lgualdad.
Salud Laboral.

Si los firmantes lo consideran necesario, se podra crear otras adicionales.
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